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טיפול במשפחות
הטיפול במשפחה מהווה את עיקר הטיפול של המחלקה מתוך תפיסה 

בני  של  להתפתחות  הטבעי  המקור  הוא  המשפחתי  שהתא  מקצועית 

המשפחה והיעד העיקרי אליו צריך להיות מכוון הסיוע הרגשי והחומרי.

הטיפול במשפחה נעשה ע”י עובד סוציאלי במטרה לשפר את התפקוד 

האישי המשפחתי והחברתי מתוך ראייה מערכתית, תיווך והפנייה לגורמי 

לכל  ייחודית  טיפול  תוכנית  בניית  תוך  לה,  מחוצה  או  בקהילה  סיוע 

משפחה ובשתוף מלא של המשפחה.

למי פונים? לעו”ס הישוב.

שירותים ייחודיים למשפחה:

עו”ס המשפחה )עו”ס הישוב(
המשבר  מצבי  עם  להתמודד  למשפחה  ומסייע  מטפל  המשפחה  עו”ס 

במשפחה ו/או לסייע לשיקום המשפחה ולהחזרתה לתפקוד נורמטיבי.

סיוע  גם  מערבת  אך  המשפחה,  מול  ישירות  נעשית  העו”ס  התערבות 

של גורמי קהילה אחרים על פי הסכמת המשפחה, תוך שמירת סודיות 

מקצועית.

עו”ס המשפחה הוא הגורם העיקרי והנמצא בקשר שוטף עם המשפחה.

תחום פרט ומשפחה
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סדרי דין
טיפול של עו”ס לחוק סדרי דין בהכנת תסקירים לבית דין רבני או בית 

הגנה,  צו  ראייה,  הסדרי  ילדים,  על  משמורת  הבאים:  בנושאים  משפט 

אפוטרופסות. הטיפול נעשה ע”פ פניית בית משפט לענייני משפחה או 

בית דין רבני ליחידת סדרי דין במחלקה לשירותים חברתיים.

יחידת סדרי דין נותנת גם שירות יעוץ זוגי וגישור. הפניה דרך עו"ס הישוב.

מרכז קשר הורים ילדים
ליווי והדרכה בקשר הורה ילד במפגש הורה לא משמורן עם ילדיו. מרכז 

הקשר הוא חלק מיחידת סדרי דין והביקורים נערכים על פי הוראת בית 

משפט או בית דין רבני או לפי התערבות עו"ס לסדרי דין.

מרכז למניעת אלימות
המרכז נותן מענה לאישה ולגבר במקרים של אלימות בין בני זוג. הליווי 

כולל טיפול פרטני, סיוע במצבי משבר, והפניה במצבים חריגים למקלט 

לנשים מוכות.

המרכז למניעת אלימות מופעל ע”י עובדים סוציאליים שעברו הכשרה 

ייחודית לכך. המרכז נמצא בחסות מקצועית של המרכז למשפחה ב”יד 

שרה” בירושלים. 

השירות כרוך בתשלום סמלי.

למי פונים? לרכזת המרכז 02-9700673.

מיקום השירות: במחלקה לשירותים חברתיים בשער בנימין.


